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INTERNET SITESI ILETISIM FORMU DOLDURAN KiSILER HAKKI

KISISEL VERILERIN KORUNMASI AYDINLATMA VE BILGILENDI

1. Bu internet sitesine giren kisiler elektronik formu doldurmak suretiyle kisisel verilerinin kisisel verilerinin asagida aciklanan amaglar
dogrultusunda kaydedilmesi, islenmesi, aktariimasi, silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestiriimesi hakkinda veri sorumlusu sifatiyla Eagle
Burgmann End. Siz. San. ve Tic. Ltd. Sti. Sirketi tarafindan aydinlatiimaktadir.

2. isbu bilgilendirme 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 10.maddesinde diizenlenen Veri sorumlusunun aydinlatma
yukumlaligu huktumleri kapsaminda yapilmaktadir.

3. Kisisel Verilerinizin islenmesi - Asagida basliklari belirtilen kisisel verilerinizi kisisel veri envanterine kisisel veriler politikamizda
belirtilen sekillerde kaydedilmektedir.

3.1. Ad

3.2 Soyad

3.3. E-posta adresi

3.4. Ulke bilgisi

3.5. Calistigi sirket bilgisi

3.6. IP Adresi

3.7. Formda paylastiginiz mesajiniz

3.8. Tarayici bilgileri
4. Kisisel Verilerinizin Toplama Yéntemi : Kisisel verileriniz https://www.eagleburgmann.com Internet sitesinde yazilimlar araciligiyla elde

edildikten sonra yonlendirilen iletisim formuna girdiginiz kisisel verileri veri tabanina isleyen yazilimi araciligiyla kaydedilmektedir.

5. Kisisel Veri isleme Amaglar: Bu kapsamda, kisisel verileriniz asagidaki amaglar dogrultusunda 6zel veritabani yazilimlar araciligiyla
islenmektedir.

5.1. Bilgi Guvenligi Sureglerinin Yuritulmesi

5.2. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Ydurutulmesi

5.3. is Faaliyetlerinin Yiriitilmesi / Denetimi

5.4. is Sureglerinin lyilestirimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendiriimesi

5.5. is Surekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

5.6. Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin YUurGtilmesi

5.7. Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Guvenliginin Temini

5.8. Yetkili Kigi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

5.9. Sirket'in ana faaliyet konusundaki hizmetleri ydnetilmesi ve yuritilmesi,

5.10. Sirket'in s6zlesmesel ylikimldliklerinin yerine getirilmesi,

5.11. Verilerin analiz edilerek sirket ve internet sitesindeki hizmetlerin gelistiriimesi

5.12. iletisim formunu dolduran kisilere daha hizli ve etkin bir sekilde hizmet verilmesi
6. Kisisel Verilerinizin islenmesinin Hukuki Sebepleri: Kisisel Verileriniz asagidaki hukuki sebeplerle islenmektedir:

6.1. Kanunlarda éngérilmesi

6.2. Sdzlesme imzalanmasi

6.3. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi

6.4. ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin

zorunlu olmasi
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7. Kisisel verilerinizin aktariimasi, Sirket ziyaret kaydinizla iligkin kisisel veriler asagidaki kisi ve kuruluslara aktarilabilecektir.

71. Gergek Kisiler Ve Ozel Hukuk Tizel Kisileri

7.2. Hissedarlar

7.3. is Ortag

7.4. istirak Ve Bagl Ortakliklar

7.5. Tedarikgi

7.6. Topluluk Sirketi

7.7. Yetkili Kamu Kurum Ve Kuruluslari
8. Haklariniz - Sirket tarafindan verilerinizin islendigi ve Sirket'in verilerinizi veri sorumlusu sifati ile isledigi él¢lde kisisel verileriniz
bakimindan asagida bulunan haklara sahipsiniz:

8.1. Herhangi bir kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme;

8.2. Kisisel verilerinizin islenme faaliyetlerine iligkin olarak bilgi talep etme;

8.3. Kisisel verilerinizin islenme amaclarini 6grenme;

8.4. Kisisel verilerin yurt icinde veya yurt disinda tglincu kisilere aktariimis olmasi durumunda bu kisileri 6grenme;

8.5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme;

8.6. Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya Sirket'in s6z konusu verileri isleyebilmek icin hukuki
dayanagi veya mesru menfaatinin bulunmamasi halinde Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme;

8.7. Sirket'ten, yine Sirket tarafindan yetkilendirilen ve kisisel verileri igsleyen tgunci kisilerin bu bélim kapsamindaki haklariniza
saygl duymasini saglamasini talep etme;

8.8. Kigisel verilerin otomatik sistemler vasitasiyla islenmesi sonucu ortaya cikabilecek aleyhte sonugclara itiraz etme

8.9. Kigisel verilerinizin kanuna aykiri bir sekilde islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin tazmin edilmesini isteme.
9. Veri sorumlusuna Basvuru- Kanunun ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna

Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige” gére Sirketimizin fiziki adresine adresine yazil olarak veya Uyeliginizin teyit edildigi elektronik posta
Uizerinden sirketimiz elektronik posta adresine iletebilirsiniz.

10. Veri Sorumlusu Bilgilendirmesi - Asagida detayl kurumsal bilgileri yayinlanan SIRKET olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu uyarinca Veri Sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi ilgili mevzuata uygun olarak kullanacagiz.

Veri sorumlusu Unvan : EagleBurgmann End. Siz. San. ve Tic. Ltd. Sti.

Mersis no : 0323035768000018

E-posta adresi : kvkk@eagleburgmann.com

Fiziki Posta adresi : Aydinh-KOSB Mah. Tuzla Kimya San. OSB Tuna Cad. No:8 TR-34953 Tuzla / istanbul
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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI CEREZ POLITIKASI

1. Bu internet sitesine giren kisiler kisisel verilerinin ve 6zel nitelikteki kisisel verilerinin asagida agiklanan amaglar dogrultusunda
kaydedilmesi, islenmesi, aktarilmasi, silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestiriimesi hakkinda bilgilendiriimis ve kabul etmislerdir.

2. isbu bilgilendirme 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 10.maddesinde diizenlenen Veri sorumlusunun aydinlatma
yukimlilaga hikumleri kapsaminda yapilmaktadir.

3. Kisisel Verilerinizin Kaydedilmesi - Asagdida basliklar belirtilen kisisel verilerinizi kisisel veri envanterine Kisisel veriler politikamizda
belirtilen sekillerde kaydedilmektedir.

3.1. IP numarasi,

3.2 Konum bilgisi,

3.3. Tarih ve saat bilgisi,

3.4. Cihaz bilgisi,

3.5. Tarayici bilgisi,

3.6. Dil bilgisi

3.7. Ulke bilgisi

3.8. Sehir bilgisi

3.9. Geldigi kaynak yer bilgisi,
3.10. isletim sistemi bilgisi

3.11. Servis saglayici bilgisi,

3.12. Ekran ¢ézunarlugu bilgisi,

3.13. Ziyaret edilen sayfalar

3.14. Ziyaret edilen sayfalarda gegirilen sire bilgisi,

3.15. Edinme bilgisi,

3.16. Davranis bilgisi

3.17. Donlsim bilgisi

3.18. Yonlendiren tarafindan bildirilen yas bilgisi

3.19. Yonlendiren tarafindan bildirilen cinsiyet bilgisi

3.20. Site i¢i arama bilgisi
4. Kisisel verileriniz nasil elde edilip kaydedilmektedir? internet sitesinde ziyaretgi bilgileriniz google analytics, sosyal medya ve dijital
pazarlama kanallari ve benzeri yazilimlar araciligiyla elde edilip kaydedilmektedir.
5. Kisisel verilerinizin iglenmesi; Bu kapsamda, kisisel verileriniz asagidaki amagclar dogrultusunda 6zel yazilimlar araciligiyla
islenmektedir.

5.1. Kurum igerisinde olanlarin can ve mal giivenligini korumak

5.2. Tirk Ceza Kanunu, Kabahatler Kanunu, Borglar Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu, is Kanunu, 5651 Sayili Kanun, 5549 sayili Sug

Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun basta olmak tizere ilgili mevzuat ihlalleri halinde yasayla yetkilendirilmis kurumlarla,

mahkemelerle ve savciliklarla delil paylasmak,

5.3. Sirket i¢ politika veya standart ihlallerinin tespiti, arastirilmasi ve énlenmesi,
5.4. Sirket'in ana faaliyet konusundaki hizmetleri yonetilmesi ve yurutilmesi,

5.5. Sirket'in s6zlesmesel ylkimluliklerinin yerine getiriimesi,

5.6. Verilerin merkezilestiriimesi

5.7. Verilerin analiz edilerek sirket ve internet sitesindeki hizmetlerin gelistiriimesi
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6. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi. Kisisel veri envanterimizde yer alan bu veriler, Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikamizda diizenlendigi sekilde sirket internet sitesi ziyaret kaydinizin gerceklestigi tarihin yer aldigi takvim yilinin son giiniinden
itibaren 5 yil sonra mesai saati bitimine kadar silinecektir.

7. Kisisel verilerinizin aktariimasi, Sirket ziyaret kaydinizla iliskin kisisel veriler asagidaki kisi ve kuruluslara aktarilabilecektir.
71. Gergek Kisiler Ve Ozel Hukuk Tizel Kisileri
7.2. Hissedarlar
7.3. is Ortag
7.4. istirak Ve Bagl Ortakliklar
7.5. Tedarikgi
7.6. Topluluk Sirketi
7.7. Yetkili Kamu Kurum Ve Kuruluslari
8. Kigisel Verilerinizin Giivenligi ; Bilgi Giivenligi Politikasinda ve prosediirlerinde Belirtildigi Uzere Sirket Kisisel veri isleme faaliyetlerini
yurutirken uygun givenlik dizeyini temin etmeye yonelik asagidaki konulardaki her tirlu teknik ve idari tedbirleri almaktadir.
8.1. Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek.
8.2 Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek.
8.3. Kisisel verilerin muhafazasini saglamak.
9. Haklariniz - Sirket tarafindan verilerinizin islendigi ve Sirket'in verilerinizi veri sorumlusu sifati ile isledigi él¢lide kisisel verileriniz
bakimindan asagida bulunan haklara sahipsiniz:
9.1. Herhangi bir kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme;
9.2. Kisisel verilerinizin islenme faaliyetlerine iligkin olarak bilgi talep etme;
9.3. Kisisel verilerinizin islenme amaclarini 6grenme;
9.4. Kisisel verilerin yurt icinde veya yurt disinda tglincu kisilere aktarilmis olmasi durumunda bu kisileri 6grenme;
9.5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme;
9.6. Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya Sirket'in sz konusu verileri isleyebilmek icin hukuki
dayanagi veya mesru menfaatinin bulunmamasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme;
9.7. Sirket'ten, yine Sirket tarafindan yetkilendirilen ve kisisel verileri isleyen tgunci kisilerin bu bélim kapsamindaki haklariniza
saygl duymasini saglamasini talep etme;
9.8. Kigisel verilerin otomatik sistemler vasitasiyla islenmesi sonucu ortaya cikabilecek aleyhte sonuglara itiraz etme
9.9. Kisisel verilerinizin kanuna aykiri bir sekilde islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin tazmin edilmesini isteme.
10. Veri Sorumlusu Bilgilendirmesi - Asagida detayl kurumsal bilgileri yayinlanan Eagle Burgmann End. Siz. San. ve Tic. Ltd. Sti.
olarak, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca Veri Sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi ilgili mevzuata uygun olarak
kullanacagiz.
1. Veri Sorumlusuna Basvuru Usulii - 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 13'Unct maddesinin birinci fikrasi uyarinca; veri

sorumlusu olan Sirketimize bu haklara iliskin olarak yapilacak basvurularin yazil olarak veya Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu
tarafindan belirlenen diger yontemlerle tarafimiza iletiimesi gerekmektedir. Bu gergevede “yazili” olarak Sirketimize yapilacak bagvurular
asagidaki sekilde yapilabilir.

1.1. Basvuru Sahibi'nin sahsen bagvurusu ile,
11.2. Noter vasitasiyla,
11.3. Basvuru Sahibi'nce 5070 Sayili Elektronik imza Kanununda tanimli olan “giivenli elektronik imza” ile imzalanarak Sirket kayith
elektronik posta adresine génderilmek suretiyle,
11.4. internet sitesindeki KVK basvuru formu
11.5. Asagidaki e-posta adresine gonderilecek e-posta
11.6. Asagidaki fiziki posta adresine gonderilecek imzali posta veya kargo.
Unvan : Eagle Burgmann End. Siz. San. ve Tic. Ltd. Sti.
Mersis no :
E-posta adresi : kvkk@eagleburgmann.com

Fiziki Posta adresi : AydinlI-KOSB Mah. Tuzla Kimya San. OSB
Tuna Cad. No:8 TR-34953 Tuzla / istanbul
Tel :+90 216 593 02 93-177 Fax :+90 216 593 02 98
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BiLGIi GUVENLIGI POLITI

1. Amag : Bu politikanin amaci, hukuka, yasal, dizenleyici ya da s6zlesmeye tabi yukimluluklere ve her turli glvenlik gereksinimlerine
iliskin ihlalleri 6nlemek icin, Ust yonetimin yaklagimini ve hedeflerini tanimlamak, tim g¢alisanlara ve ilgili taraflara bu hedefleri bildirmektir.

2. Kapsam : Bu politika Sirket biinyesinde yapilan ticari faaliyetlere ve bu islemlere iliskin lojistik, depolama, muhasebe, finans, kalite
glivence, satin alma, insan kaynaklari, hukuk, satis, pazarlama, i¢ denetim ve bilgi islem faaliyetlerinden elde edilen elektronik bilgi varliklarin
korunmasi, sirket bunyesinde tutulan kisisel verilerin kanun kapsaminda islenmesi, saklanmasi, korunmasi, gizliliginin ve butinligundn
bozulmamasi igin kullandidi bilgi guvenligi slreglerini kapsar.

2.1. ic Kapsam
idare, kurulusa iliskin yapt, roller ve yiikiimlilikler;
2141. Sirket Ust Yénetimi biinyesinde bulunan kapsam dahilindeki departmanlar;, Mali ve idari isler, Satinalma, Finans, Bilgi Islem,
Kurumsal iletisim ve Is Geligtirme, Insan Kaynaklari, Kalite, ihracat, ithalat, Lojistik, Hukuk, I¢ Denetim, Satig, Pazarlama
21.2. Genel Yonetim Organizasyon $Semasinda belirtilmis roller ve gérev tanimlarindaki sorumluluklar.
2.1.3. Yerine getirilecek politikalar, proseddrler, hedefler ve stratejiler;

214 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Politikas,
215 Tum Bilgi Guvenligi ydnetim sistemleri proseduirleri,

2.1.6 Yonetimce belirlenmis yillik Bilgi Guvenligi yonetim sistemleri hedefleri,
21.7 Kaynaklar ve bilgi birikimi cinsinden anlasilan yetenekler (6rnegin, anapara, zaman, kisiler, strecler, sistemler ve teknolojiler),
21.8 Bilgi Guvenligi Yonetim Sisteminin kurulmasi, isletiimesi ve sirdirilmesi igin yonetim tarafindan atanan Yonetim Temsilcileri ve

Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ekibi,
21.9 ic paydaslarla iliskiler ve onlarin algilamalari ve degerleri, kurulusun kiiltiirli, kurulus tarafindan uyarlanan standartlar, kilavuzlar
ve modeller, s6zlesmeye iliskin iligkilerin; bicim ve genisligini kapsamaktadir.

2.2. Dis Kapsam
221 Uluslararasi, ulusal, bolgesel veya yerel olmak Uzere, sosyal ve kiilturel, politik, yasal, mevzuata iligkin, finansal, teknolojik,
ekonomik, dogal ve rekabetci ortam,
222 Kiresel Rekabet Hukuku, Politikalari ve Proseddrleri,
223 Tedarikgi ve musteri verilerinin gizliligi,
224 Kalite Odaklilik,
2.2.5 Kurulusun hedefleri Gizerinde etkisi bulunan paydaslarla iligkiler ve onlarin algilamalari ve degerleri;
2.2.6 Miisteri memnuniyetin saglanmasi igin Ust Yénetim dahil tim Sirket calisanlari,
2.2.7. iigili tiim yasal mevzuat, diizenleyici, sézlesmeden dogan sartlar, standartlar,

2.2.8 TSE ve diger kuruluslarla olan Griin belgelendirmeleri dis kapsamdir

3. Tanimlar
3.1. BGYS: Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi.
3.2 Envanter: Firma icin 6nemli olan her turlt bilgi varhigi.
3.3. Ust Yénetim: Sirket Ust Yonetimidir.
3.4. Know-How: Bir seyi yapabilme yetkinligidir.
3.5. Bilgi Giivenligi: Bilgi, tim diger kurumsal ve ticari varliklar gibi, bir isletme icin degeri olan ve bu nedenle uygun sekilde

korunmasi gereken bir varliktir. Sirket icerisinde, know-how, stireg, forml, teknik ve yontem, musteri kayitlari, pazarlama ve satis bilgileri,
personel bilgileri, ticari, sinai ve teknolojik bilgiler ve sirlar GIZLi BILGI olarak kabul edilir.
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3.6. Gizlilik: Bilginin i¢eridinin géruntilenmesinin, sadece bilgiyi/veriyi gérintilemeye izin verilen kisilerin erigimi ile kisitlanmasidir.
(Ornek: Sifreli e-posta génderimi ile e-postanin ele gegcmesi halinde dahi yetkisiz kisilerin e-postalari okumasi engellenebilir - Kayitli
elektronik posta - KEP )

3.7. Biitiinliik: Bilginin yetkisiz veya yanliglikla degistiriimesinin, silinmesinin veya eklemeler ¢ikarmalar yapilmasinin tespit
edilebilmesi ve tespit edilebilirligin garanti altina alinmasidir. (Ornek: Veri tabaninda saklanan verilerin 6zet bilgileri ile birlikte saklanmasi
- elektronik imza - mobil imza)

3.8. Erisilebilirlik/Kullanilabilirlik: Varligin ihtiyag duyuldugu her an kullanima hazir olmasidir. Diger bir ifadeyle, sistemlerin
siirekli hizmet verebilir halde bulunmasi ve sistemlerdeki bilginin kaybolmamasi ve siirekli erisilebilir olmasidir. (Ornek: Sunucularin giig
hatti dalgalanmalarindan ve glg kesintilerinden etkilenmemesi icin kesintisiz gli¢ kaynagi ve saselerinde yedekli gi¢ kaynagi kullanimi -
UPS). Bu politikada “Erisilebilirlik” olarak kullanilacaktir.

3.9. Bilgi Varhgi: Sirket'in sahip oldugu, faaliyetlerini aksatmadan yurutebilmesi icin 6nemli olan varliklardir. Bu politikaya konu olan
suregler kapsaminda bilgi varliklari sunlardir:

3.9.1. Kagut, elektronik, gorsel veya isitsel ortamda sunulan her tirlu bilgi ve veri,

3.9.2. Bilgiye erismek ve bilgiyi degistirmek igin kullanilan her tirli yazihm ve donanim,

3.9.3. Bilginin transfer edilmesini saglayan aglar,

3.9.4. Tesisler ve 6zel alanlar,

3.9.5. Bélumler, birimler, ekipler ve ¢alisanlar,

3.9.6. Co6zium ortaklari,

3.9.7. Ugiincii taraflardan saglanan servis, hizmet veya Uriinlerdir.

Sorumluluklar Sorumluluk ve yetkileri belirlenmis gorevlerin nitelik ve yeterlilikleri gorev tanimlarinda tanimlanmistir. Bilgi glivenligi ile
ilgili faaliyetlerin siirdiiriilmesinden ve gelistiriimesinden Bilgi Islem Ekibi ve Yénetim Temsilcisi sorumludur. BGYS Ekibi ve Y6netim
Temsilcileri Ust Yonetim tarafindan atanmistir. Kapsam igindeki departmanlardan BGYS temsilcileri belirlenmistir. BGYS ekip Uyesi olarak
isim bazinda atamalari yapiimigtir

4.1. Yonetim Sorumlulugu

Sirket Yoénetimi, tanimlanmis, yururlige konmus ve uygulanmakta olan Bilgi Glvenlidi Sistemine uyacagini ve sistemin verimli sekilde
calismasi igin gerekli kaynaklar tahsis edecegini, sistemin tim calisanlar tarafindan anlagiimasinin saglayacagini taahhut eder.
4.1.1. BGYS kurulumu sirasinda BGYS Yo6netim Temsilcisi atama yazisi ile atanir. Gerekli oldugu durumlarda st yonetim tarafindan
doklUman revize edilerek atama tekrar yapilir.

4.1.2. Yonetim kademesindeki yoneticiler glivenlik konusunda alt kademelerde bulunan personele sorumluluk verme ve 6rnek olma
agisindan yardimei olurlar. Ust kademelerden baslayan ve uygulanan anlayis, firmanin en alt kademe personeline kadar inilmesi
zorunludur. Bu ylzden tim yoneticiler yazili yada s6zli olarak guvenlik talimatlarina uymalari, glivenlik konularindaki galismalara
katilmalari ydnunde c¢aligsanlarina destek olurlar.

4.1.3. Ust Yonetim, Bilgi giivenligi kapsamli galismalar igin gerek duyulan biitceyi olusturur.

4.2 Yonetim Temsilcisi Sorumlulugu

4.2.1. BGYS (Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi)'nin planlanmasi, kabul edilebilir risk seviyesinin belirlenmesi, risk degerlendirme
metodolojisinin belirlenmesini,

4.2.2. BGYS kurulumunda destekleyici ve tamamlayici faaliyetler icin gerekli kaynaklarin saglanmasi, kullanici kabiliyetlerinin
saglanmasil/iyilestiriimesi ve farkindaligin olusmasi, egitimlerin yapiimasi, iletisimin saglanmasi, dokiimantasyon gereksinimlerinin
saglanmasi,

4.2.3. BGYS uygulamalarinin yuritilmesi ve yonetilmesi, degerlendirmelerin, iyilestirmelerin ve risk degerlendirmelerinin sirekliliginin
saglanmasi,

4.2.4. BGYS uygulamalarinin yurutilmesi ve yonetilmesi, degerlendirmelerin, iyilestirmelerin ve risk degerlendirmelerinin strekliliginin
saglanmasi,

4.2.5. i¢ denetimler, hedeflerin ve yénetim gdzden gecirme toplantilari ile BGYS ve kontrollerin degerlendirimesi,

BGYS'de mevcut yapinin strdirtlmesi ve surekli iyilestirmelerin saglanmasindan sorumludur.

4.3 BGYS Ekip Uyeleri Sorumlulugu

4.3.1. Bolumleri ile ilgili varlik envanteri ve risk analiz calismalarinin yapilmasi,

4.3.2. Sorumlulugu altinda bulunan bilgi varliklarinda bilgi glivenligi risklerini etkileyecek bir degisiklik oldugunda, risk degerlendirmesi
yapilmasi igin Yonetim Temsilcisini bilgilendirmesi,

4.3.3. Departman galisanlarinin politika ve prosedurlere uygun calismasini saglanmasi,
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4.3.4. i¢ Denetgi Sorumlulugu ig denetim plani dogrultusunda, gérev verilen i¢ denetimlerde denetim faaliyetlerinin yapilmasindan ve
raporlanmasindan sorumludur.

4.3.5. Bolim Yoneticileri Sorumlulugu Bilgi Guvenligi Politikasinin uygulanmasi ve galisanlarin esaslara uymasinin saglanmasindan,
3. taraflarin politikadan haberdar olmasinin saglanmasindan ve fark ettidi bilgi sistemleri ile ilgili glivenlik ihlal olaylarinin bildiriimesinden
sorumludurlar.

Tium Galisanlarin Sorumlulugu

4.1. Cahismalarini bilgi guvenligi hedeflerine, politikalarina ve bilgi gtivenligi yonetim sistemi dokiimanlarina uygun olarak yuritmekten,
4.2. Kendi birimi ile ilgili bilgi glivenligi hedeflerinin takibini yapar ve hedeflere ulasiimasini saglar.

4.3. Sistemler veya hizmetlerde g6zlenen veya suphelenilen herhangi bir bilgi guivenligi agikligina dikkat etmek ve raporlamaktan,

4.4. Uglinc taraflar ile yapilan ve Satinalma sorumlulugunda olmayan hizmet sézlesmelerine (danismanlik vb.) ilave olarak gizlilik
sozlesmesi yapmak ve bilgi glivenligi gereksinimlerini saglamaktan sorumludur.

4.5. Ugiincii Taraflarin Sorumlulugu Bilgi giivenligi politikasinin bilinmesi ve uygulanmasi ile BGYS kapsaminda belirlenen davraniglara
uyulmasindan sorumludur.

4.6. Bilgi Giivenligi Hedefleri Bilgi Guvenligi Politikasi, Sirket ¢alisanlarina firmanin glivenlik gereksinimlerine uygun sekilde hareket
etmesi konusunda yol géstermek, biling ve farkindalik seviyelerini arttirmak ve bu sekilde sirketin temel ve destekleyici is faaliyetlerinin en
az kesinti ile devam etmesini saglamak, gtivenilirligini ve imajini korumak ve lglincu taraflarla yapilan sézlesmelerde belirlenmis
uygunluklari saglamak amaciyla firmanin tim igleyisini etkileyen fiziksel ve elektronik bilgi varliklarinin korunmasini hedefler. Yonetim
Tarafindan belirlenen hedefler belirlenmis periyotlarda izlenir ve Yénetim Gézden Gegirme toplantilarinda gézden gegirilir.

4.7. Risk Yonetim Cercevesi Firmanin risk yonetim ¢ercgevesi; Bilgi glivenlidi risklerinin tanimlanmasini, degerlendiriimesini ve
islenmesini kapsar. Risk Analizi, uygulanabilirlik bildirgesi ve risk igsleme plani, bilgi glivenligi risklerinin nasil kontrol edildigini tanimlar.
Risk isleme planinin yénetiminden ve gergeklestiriimesinden BGYS Yurutme ve Y6netim Komitesi sorumludur. TUm bu galismalar, varlik
envanteri ve risk degerlendirme talimatinda detayl olarak agiklanir.

Bilgi Giivenligi Genel Esaslar

6.1. Bu politika ile gergevesi gizilen bilgi glivenligi gereksinimleri ve kurallarina iliskin ayrintilar, Sirket galisanlari ve 3. taraflar bu politika
ve prosedurleri bilmek ve galismalarini bu kurallara uygun sekilde yurttmekle yukumltdur.

6.2. Bu kural ve politikalar, aksi belirtiimedikge, basili veya elektronik ortamda depolanan ve islenen tim bilgiler ile butin bilgi
sistemlerinin kullanimi igin dikkate alinmasi esastir.

6.3. Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi, TS ISO/IEC 27001 "Bilgi Teknolojisi Guivenlik Teknikleri (Information Technology Security
Techniques) ve Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemleri Gereksinimler (Information Security Management Systems Requirements)" standardini
temel alarak yapilandirilir ve igletilir.

6.4. BGYS'nin hayata gegirilmesi, isletiimesi ve iyilestirilmesi galismalarini, ilgili taraflarin katkisiyla yurdtir. BGYS dokimanlarinin
gerektigi zamanlarda giincellenmesi BGYS Yonetim Temsilcisi sorumlulugundadir.

6.5. Sirket tarafindan galisanlara veya 3. taraflara sunulan bilgi sistemleri ve altyapisi ile bu sistemler kullanilarak Uretilen her tirlu bilgi,
belge ve uriin aksini gerektiren kanun hikimleri veya s6zlesmeler bulunmadikga sirkete aittir.

6.6. Calisanlar, danismanlik, hizmet alimi (Glvenlik, servis, yemek, temizlik firmasi vb.), Tedarikgi ve Stajyer ile gizlilik anlagsmalari yapilir.
6.7. Ise alim, gorev degisikligi ve isten ayriima siireglerinde uygulanacak bilgi giivenligi kontrolleri belirlenir ve uygulanir.

6.8. Calisanlarin bilgi gtivenligi farkindaligini artiracak ve sistemin isleyisine katkida bulunmasini saglayacak egitimler diizenli olarak
mevcut sirket calisanlarina ve yeni ise baslayan ¢alisanlara verilir.

6.9. Bilgi glivenliginin gergcek ya da slpheli tim ihlalleri rapor edilir; ihlallere sebep olan uygunsuzluklar tespit edilir, ana sebepleri
bulunarak tekrar edilmesini engelleyici 6nlemler alinir.

6.7. Bilgi varliklarinin envanteri bilgi glivenligi yonetim ihtiyaglari dogrultusunda olusturulur ve varlik sahiplikleri atanir.

6.8. Kurumsal veriler siniflandirilir ve her siniftaki verilerin gtivenlik ihtiyaglari ve kullanim kurallar belirlenir.

6.9. Guvenli alanlarda saklanan varliklarin ihtiyaclarina paralel fiziksel guvenlik kontrolleri uygulanir.

6.10. Firmaya ait bilgi varliklari igin firma icinde ve diginda maruz kalabilecekleri fiziksel tehditlere kargi gerekli kontrol ve politikalar
gelistirilir ve uygulanir.

6.11. Kapasite yonetimi, tGclncu taraflarla iligkiler, yedekleme, sistem kabuli ve diger guivenlik sureglerine iliskin prosedir ve talimatlar
gelistirilir ve uygulanir.

6.12. Ag cihazlari, isletim sistemleri, sunucular ve uygulamalar igin denetim kaydi tretme konfigiirasyonlari ilgili sistemlerin glivenlik
ihtiyaclarina paralel bicimde ayarlanir. Denetim kayitlarinin yetkisiz erisime karsi korunmasi saglanir.
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6.13. Erisim haklari ihtiyac nispetinde atanir. Erisim kontroll icin mimkin olan en glvenli teknoloji ve teknikler kullanilr.

6.14. Sistem temini ve gelistiriimesinde guvenlik gereksinimleri belirlenir, sistem kabuli veya testlerinde guvenlik gereksinimlerinin
karsilanip karsilanmadigdi kontrol edilir.

6.15. Kritik altyapi icin sureklilik planlari hazirlanir, bakimi ve tatbikati yapilir.

6.16. Yasalara, i¢ politika ve prosedurlere, teknik gtivenlik standartlarina uyum igin gerekli stiregler tasarlanir, strekli ve periyodik olarak
yapilacak gozetim ve denetim faaliyetleri ile uyum giivencesi saglanir.

7. Politikanin ihlali ve Yaptinmlar Bilgi Giivenligi Politikasina ve Standartlarina uyulmadiginin tespit edilmesi durumunda, bu ihlalden
sorumlu olan ¢alisanlar igin Disiplin Yoénergesi ve Prosedirl 'ne gore 3. Taraflar igin de gecerli olan s6zlesmelerde gecen ilgili
maddelerinde belirlenen yaptirimlar uygulanir.

8. Yonetimin Gézden Gegirmesi Yénetim gdzden gecirme toplantilari BGYS Kalite Yénetim Temsilcisi Organize edilerek, Ust Yénetim
ve Bolim yoneticileri katilimi ile gergeklestirilir. Bilgi Glivenligi Yénetim Sisteminin uygunlugunun ve etkinliginin degerlendirildigi bu
toplantilar en az yilda bir kez gerceklestiriimektedir.

9. Bilgi Giivenligi Politika Dokiimani Giincellenmesi ve Gézden Gegirilmesi Politika dokiimaninin surekliliginin saglanmasindan ve
gbzden gecirilmesinden BGYS Yonetim Temsilcileri sorumludur. Politika ve prosediirler en az yilda bir kez gézden gegirilmelidir. Bunun
disinda sistem yapisini veya risk degerlendirmesini etkileyecek herhangi bir degisiklikten sonra da gézden gegirilmeli ve herhangi bir
degisiklik gerekiyorsa ust yonetime onaylatilarak yeni versiyon olarak kayit altina alinmalidir. Her revizyon tim kullanicilarin erisebilecegi
sekilde yayinlanmalidir.
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KISISEL VERILERIN KORUNMASI POLITIKASI

1. Yasal Dayanak : Anayasa'nin 20. maddesinde dizenlenen; herkesin, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahip
oldugu, bu hakkin; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime, bu verilere erisme, bunlarin diizeltiimesini veya silinmesini talep
etme ve amaglari dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenmeyi de kapsadigini, kisisel verilerin, ancak kanunda 6ngérilen hallerde veya
kisinin agik rizasiyla islenebilecegini temel yasal dayanak alarak 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca Kisisel Verilerin hukuka
uygun olarak korunmasi ve islenmesine azami 6nem veriyor ve tim planlama ve faaliyetlerimizde bu 6zenle hareket ediyoruz. Sirket olarak, 6zel
hayatin gizliliginin temeli olan Kisisel Verilerin korunmasi ve ve islenmesi icin tim idari ve teknik tedbirleri aliyor personelimize 5237 sayili Turk
Ceza Kanununun (TCK) 135.madde ve devaminda diizenlenen yasal yaptirimlar konusunda bilgilendirme ve uyarilarda bulunuyoruz.

2. Amag: Yirurlikte bulunan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi hakkindaki Kanunu ile, kisisel verilerin islenmesinde, basta 6zel
hayatin gizliligi olmak Uzere kisilerin temel hak ve 6zgurliklerinin korunmasi ve kisisel verileri isleyen gercek ve tuzel kisilerin yukimlultkleri ile
uyacaklari usul ve esaslar diizenlenmistir. S6z konusu diizenleme de dikkate alinarak hazirlanan politikamizin amaci; kisisel verilerin korunmasi
hakkindaki yukimliliklere uyumun saglanmasi, Sirketimizin gergeklestirdigi faaliyetler kapsaminda temin edilen bilgilerin islenmesi, aktariimasi ve
gizliliginin korunmasi ile ilgili hususlarin risk temelli bir yaklasimla degerlendirilerek, stratejilerin, kurum igi kontrol ve 6nlemlerin, isleyis kurallarinin
ve sorumluluklarin belirlenmesi ile kurum ¢alisanlarinin bu konularda bilin¢lendirilmesidir. Ayni zamanda; musterilerimiz, potansiyel musterilerimiz,
calisanlarimiz, ¢alisan adaylarimiz, Sirket hissedarlarimiz, Sirket yetkililerimiz, ziyaretgilerimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurum/kuruluslarin
calisanlari, hissedarlari ve yetkilileri ve Gglincu kisiler basta olmak tzere kisisel verileri Sirketimiz tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi
saglamak amaglanmaktadir.

3. Kapsam: Bu politika; musterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, galisanlarimizin, galisan adaylarimizin, Sirket hissedarlarinin, Sirket
yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve tglncu kisilerin otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verilerine iliskindir.

4. Tanimlar
41. Acik Riza Belirli bir konuya iligkin bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan riza.
4.2. Anonim Hale Getirme Kisisel verinin, kimligi belli veya belirlenebilir biri ile iligskilendirilebilme niteligini kaybedecek ve bu

durumun geri alinamayacagi sekilde degistiriimesidir. Ornek: Maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir
gercek Kisi ile iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi.

4.3. Calisan Sirket ile arasinda yapilmis olan is akdi geregince Sirkette galismakta olan kisiler

4.4. Calisan Adayi Sirket ya herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis ve ilgili bilgilerini Sirketin incelemesine
acmis olan gercek kisiler

4.5. isbirligi igerisinde Oldugumuz Kurumlann Galisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri Sirketin her tirli is iliskisi igerisinde
bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) ¢alisan, bu kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil
olmak uzere, gercek kisiler

4.6. Kisisel Verilerin iglenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
dlizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi veriler tzerinde gergeklestirilen her tirli islem.

4.7. Kisisel Veri Sahibi Kisisel verisi islenen gergek kisi. Ornegin; Musteriler ve galisanlar.

4.8. Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turlu bilgi. Tizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi kanun
kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soyadi, TC, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi vb.

4.9. Musteri Sirket ile herhangi bir s6zlesmesel iligkisi olup olmadigina bakilmaksizin Sirketin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri
kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler

Dékiiman No : IK.P0.02 Yayin Yarihi : 20.11.2019 RevizyonNo : 1 Revizyon Tarihi : 05.12.2019



EagleBurgmann.

a member of EKK and ’\‘ FREUDENBERG

RELY ON EXCELLENCE

4.10. Ozel Nitelikli Kisisel Veri : Irk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek
vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahk(miyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler
6zel nitelikli verilerdir.

4.11. Potansiyel Miisteri Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari
teamul ve durustlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler

4.12. Sirket Hissedari: Sirketin hissedar gercek kisiler

4.13. Sirket Yetkilisi: Sirketin yonetim kurulu Uyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Uclincii Kisi Sirketin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari islem giivenligini saglamak veya bahsi gegen kisilerin haklarini
korumak ve menfaat temin etmek iizere bu kisilerle iliskili olan tigincii taraf gergek kisiler (Orn. Aile Bireyleri ve yakinlar)

4.14. Veri Igleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen gergek ve tiizel kisidir. Ornegin,
Sirketin verilerini tutan firma veya sirketler vb.

4.15. Veri Sorumlusu Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri
kayit sistemi) ydneten, veri sahibinin talebi / bagvurusu neticesinde kisisel bilgileri ile ilgili veri sahibine gerekli bilgiyi saglayan ve

yonlendirmeleri yapan kisi veri sorumlusudur.

4.16. Ziyaretgi Sirketin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek
kisiler

Kisaltmalar

5.1. KVKK : 6698 sayili Kanun 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan, 24 Mart 2016 tarihli ve 6698
sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

5.2. Anayasa : 9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan; 7 Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi.

5.3. KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu

5.4. KVK Kurumu Kisisel Verileri Koruma Kurumu

5.5. Politika Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

5.6. TBK 4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan; 11 Ocak 2011 tarihli ve 6098 sayili Turk Borglar
Kanunu.

5.7. TCK 12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan; 26 Eylul 2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu.
5.8. TTK 14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan;13 Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayili Tirk Ticaret
Kanunu

Veri Kategorileri: Sirket asagidaki veri kategorilerine iliskin verileri kaydedebilir, isleyebilir veya aktarabilir.

6.1. Kimlik (ad soyad, anne - baba adi, dogum tarihi, dogum yeri, medeni hali,nifus clizdani seri sira no, tc kimlik no)

6.2. iletisim (adres no, e-posta adresi, iletisim adresi, kayith elektronik posta adresi (KEP), telefon no )

6.3. Ozliik (bordro bilgileri, disiplin sorusturmasi, ise giris-cikis belgesi kayitlari, zgegmis bilgileri, performans degerlendirme
raporlarr)

6.4. Hukuki iglem (adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler )

6.5. Miisteri iglem (fatura, senet, gek bilgileri, siparis bilgisi, talep bilgisi )

6.6. Fiziksel Mekan Guvenligi (calisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit bilgileri, kamera kayitlari

6.7. islem Giivenligi (IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis bilgileri, sifre ve parola bilgileri )

6.8. Risk Yonetimi (ticari, teknik, idari risklerin yonetilmesi icin islenen bilgiler)

6.9. Finans (bilanco bilgileri, finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, mal varligi bilgileri )

6.10. Mesleki Deneyim (diploma bilgileri, gidilen kurslar, meslek igi egitim bilgileri, sertifikalar, transkript bilgileri)

6.11. Pazarlama ( anket, gerez kayitlari, kampanya calismasiyla elde edilen bilgiler)

6.12. Gorsel ve isitsel Kayitlar (gorsel ve isitsel kaytlar)

6.13. Kilik ve Kiyafet: (Kilik ve kiyafete iligkin bilgiler)

6.14. Saglik Bilgileri (engellilik durumuna ait bilgiler, kan grubu bilgisi, kisisel saglik bilgileri, kullanilan cihaz ve protez bilgileri)
6.15. Ceza Mahkimiyeti Ve Gilivenlik Tedbirleri (ceza mahkimiyetine iligkin bilgiler, guvenlik tedbirlerine iligkin bilgiler)

6.16. Biyometrik Veri (yiz tanima bilgileri)

Kisisel Veri isleme Amaglan Sirket asagidaki amaglara gére kisisel verileri kaydedebilir, isleyebilir veya aktarabilir.

71. Acil Durum Yoénetimi Sireglerinin YUruttulmesi

7.2. Bilgi Guvenligi Sureglerinin Yurutulmesi
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.
7.11.
7.12.
7.13.
7.14.
7.15.
7.16.
7.17.
7.18.
7.19.
7.20.
7.21.
7.22.
7.23.
7.24.
7.25.
7.26.
7.27.
7.28.
7.29.
7.30.
7.31.
7.32.
7.33.
7.34.
7.35.
7.36.
7.37.
7.38.
7.39.
7.40.
7.41.
7.42,
7.43.
7.44.
7.45.
7.46.
7.47.
7.48.
7.49.
7.50.
7.51.
7.52.

Dokiiman No :

Caligan Adayi / Stajyer / Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiritilmesi
Calisan Adaylarinin Basvuru Sureglerinin Yurutilmesi
Calisan Memnuniyeti Ve Baghhgr Sureglerinin Yuratilmesi

Calisanlar igin is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yikiimliliiklerin Yerine Getirilmesi

Caliganlar igin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiritiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin YUrutilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yurttilmesi

Erisim Yetkilerinin YurGttlmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttimesi

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitiimesi

Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik Sureglerinin Yr(tiilmesi
Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Gorevlendirme Sireglerinin YlrGtllmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

is Faaliyetlerinin Ydritiilmesi / Denetimi

is Saghgi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

is Sireglerinin lyilestiriimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendiriimesi
is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi
Lojistik Faaliyetlerinin Yuratulmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yurutilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin YirGtilmesi
Mal / Hizmet Satig Sureglerinin YdrGtllmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiriitilmesi
Misteri lliskileri Yonetimi Sireglerinin Yuritilmesi

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin YirGttulmesi
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yurattlmesi

Performans Degerlendirme Sureglerinin Yuratilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yurutilmesi
Risk Yonetimi Siireglerinin YUrGtilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yuruatilmesi
So6zlesme Sureclerinin Ydratilmesi

Sponsorluk Faaliyetlerinin Yuritilmesi

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Guvenliginin Temini

Tedarik Zinciri Yonetimi Sireglerinin YUrGttlmesi

Ucret Politikasinin Yiritilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yr(tiilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini
Yabanci Personel Calisma Ve Oturma izni iglemleri

Yatirim Sureglerinin YUurutilmesi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yurutulmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yoénetim Faaliyetlerinin Yurattilmesi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi
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Kigisel Veri Aktarim Alici Gruplar Sirket asagidaki Kisisel Veri Aktari Alici gruplarina kisisel verileri aktarabilir.

8.1. Gercek Kisiler Ve Ozel Hukuk Tiizel Kisileri
8.2. Herkese Acik

8.3. Hissedarlar

8.4. is Ortag

8.5. istirak Ve Bagh Ortakliklar

8.6. Tedarikgi

8.7. Topluluk Sirketi

8.8. Yetkili Kamu Kurum Ve Kuruluslari

Kisisel Veri Konusu Kisiler - Sirket asagidaki kisi turlerine gore kisisel verileri kaydedebilir, isleyebilir veya aktarabilir.

9.1. Calisan Adayi

9.2. Calisan

9.3. Hissedar/Ortak

9.4. Potansiyel Uriin Ve Hizmet Alicisi
9.5. Stajyer

9.6. Tedarikci Caligsan

9.7. Tedarikgi Yetkilisi

9.8. Uriin Veya Hizmet Alan Kisi

9.9. Ziyaretgi

Kisisel Veri Saklama Siireleri : Kisisel verileri saklama siireleri Kisisel veri Saklama ve imha politikasinda ayrintili olarak diizenlenmistir.
Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi :

1.1. Kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bu
veriler, resen veya ilgili kisinin talebi Gzerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

11.2. Veri sorumlusu, kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yukumluligunun ortaya c¢iktigi tarihi takip eden ilk
periyodik imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

11.3. Bu hususlara iliskin yapilmasi gereken islemler Kisisel veri saklama ve imha politikasinda ayrintili olarak agiklanmigtir.

Kisisel Verilerin Aktariimasi Kanunda belirtilen genel ilkeler gergevesinde islenmek lizere elde edilen kisisel veriler, ilgili kisinin agik
rizasi alinmak suretiyle Gi¢tincu kisilere aktarilabilir.

12.1. Yurt ici aktarim: Kisisel veri ve 6zel nitelikteki kisisel verilerin yurt icinde aktarimina iligkin ayrintilar Kisisel Verilerin Aktariimasi
proseduriinde dliizenlenmistir.

12.2 Yurt digi aktarim : llgili kisinin agik rizasinin bulunmasi sartiyla Kanunda belirtilen hallerin varligi halinde Yeterli korumanin
bulundugu ulkelere kisisel veri aktarimi yapilabilir. Yeterli korumanin bulunmadigi llkelere veri aktarimi ise Kanunda belirtilen hallerin
varligi, acik rizanin olmasina ek olarak yeterli korumanin yazili olarak taahhut edilmesi ve Kurulun izninin bulunmasi durumlarinda
gerceklestirilebilir. Konuya iliskin ayrintilar Kisisel Verilerin Aktariimasi Prosedlri'nde duzenlenmistir.

Kisisel Verilerin islenmesinde Genel (Temel) ilkeler: Kisisel veriler Kisisel verilerin islenmesi prosediiriinde ayrintili olarak belirtildigi
sekilde asagidaki temel ilkelere uygun olarak islenecektir.

13.1. Hukuka ve durustlUk kurallarina uygun olma,

13.2. Dogru ve gerektiginde giincel olma,

13.3. Belirli, agik ve mesru amaglar igin islenme,

13.4. islendikleri amagla baglantil, sinirli ve 8lgiilii olma,

13.5. ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme.

Acik Riza : Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgur iradeyle agiklanan rizadir. Agik riza alma prosedurinde ayrintili
olarak belirtildigi tizere Agik riza'nin Belirli bir konuya iliskin olmasi, Rizanin bilgilendirmeye dayanmasi ve Ozgiir iradeyle agiklanmasi
gereklidir.

Aydinlatma yiikiimliiliigii : Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda sirket tarafindan ilgili kisilerin bilgilendirilir. Aydinlatma Prosediriinde
ayrintili olarak duizenlendigi Uzere bu bilgilendirme asgari olarak asagidaki konulari icermektedir.

15.1. Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

15.2. Kisisel verilerin hangi amagcla islenecedi,

15.3. Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
15.4. Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
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16.

17.

18.

19.

20.

15.5. ilgili kisinin Kanunun 11 inci maddesinde sayilan diger haklar!.

ilgili kiginin hak arama yéntemleri: ilgili kisilerin, Sirkete basvurarak; kendileriyle ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigini 6§renmek,
islenmigse bunlari talep etmek, verinin muhtevasinin eksik veya yanhs olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini, hukuka aykiri olmasi
halinde ise silinmesini, yok edilmesini ve buna gore yapilacak islemlerin verilerin agiklandigi Gi¢tincu kisilere bildirilmesini ve verilerin
kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zararlarinin giderilmesini talep etme haklari bulunmaktadir. ilgili kisi ayrintilari ilgili Kisinin Hak
Arama Proseduru'nde belirtildigi Uzere basvuru ve sikayet haklarini kullanabilir.

16.1. Basvuru : llgili kisilerin, sahip olduklari haklari kullanabilmeleri igin éncelikle veri sorumlusuna bagvurmalari zorunludur. Bu yol
tiketilmeden Kurula sikayet yoluna gidilemez.

16.2. Sikayet : Ilgili kisinin sikayet yoluna bagvurulabilmesi icin Sirkete basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya 30 giin icinde basvuruya cevap verilmemis olmasi gereklidir. iigili kisilerin Sirkete bagvurmadan dogrudan Kurula sikayet yoluna
gitmesi mimkiin degildir.

Kurul Kararlarinin Yerine Getirilmesi Yiikiimlilugii : Kurul, sikayet Uzerine veya ihlal iddiasini 6grenmesi durumunda resen gorev
alanina giren konularda yapacagi inceleme sonucunda bir ihlalin varligini tespit ederse, hukuka aykiriliklarin Sirket tarafindan
giderilmesine karar vererek, karari ilgililere teblig eder. Kurul Kararlarinin Yerine Getirilmesi prosedirtinde ayrintili olarak belirtildigi Gzere
Sirket, bu karari, teblig tarihinden itibaren gecikmeksizin ve en ge¢ otuz giin icinde yerine getirir.

Veri Sorumlulan Sicili (VERBIS) kayit yiikiimliiliigii: Sirket , Veri sorumlularinin kayit olmak zorunda olduklari ve veri isleme
faaliyetleri ile ilgili bilgileri beyan ettikleri kayit sistemine Veri Sorumlulari Sicili (VERBIS) kayit prosediiriinde belirtildigi sekilde kayit olur
ve bu kayitlari giinceller.

Kisisel Veri ihlali : islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi halinde, Sirket bu durumu en kisa
siirede Kisisel Veri ihlali Prosediiriinde belirtildigi sekilde ilgilisine ve Kurula bildirir. Kurul, gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet
sitesinde ya da uygun gdrecegi bagka bir ydontemle ilan edebilir.

Kisisel Veri Guivenligi Tedbirleri : Sirket Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, Kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini 6nlemek, Kisisel verilerin muhafazasini saglamak igin asagidaki teknik ve idari tedbirleri Sirket yapisina uygun dizeyde

almaktadir.
20.1. Ag guvenligi ve uygulama guvenligi saglanmaktadir.
20.2. Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullaniimaktadir.

20.3. Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

20.4. Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki guivenlik 6nlemleri alinmaktadir.

20.5. Calisanlar igin veri glivenligi hikiimleri igeren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

20.6. Calisanlar igin veri guvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik ¢alismalari yapilmaktadir.

20.7. Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

20.8. Erisim loglari diizenli olarak tutulmaktadir.

20.9. Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve uygulamaya baglanmistir.

20.10.  Gerektiginde veri maskeleme dnlemi uygulanmaktadir.

20.11. Gizlilik taahhlUtnameleri yapilmaktadir.

20.12.  Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan ¢alisanlarin bu alandaki yetkileri kaldiriimaktadir.
20.13.  Guncel anti-virlis sistemleri kullaniimaktadir.

20.14.  Guvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

20.15.  Imzalanan sézlesmeler veri giivenligi hiikiimleri igermektedir.

20.16.  Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra glvenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli belge formatinda
gonderilmektedir.

20.17.  Kisisel veri glvenligi politika ve prosedurleri belirlenmistir.

20.18.  Kisisel veri guvenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

20.19. Kisisel veri guvenliginin takibi yapiimaktadir.

20.20. Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli glivenlik dnlemleri alinmaktadir.
20.21. Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karsi glvenligi saglanmaktadir.
20.22.  Kisisel veri igeren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

20.23.  Kisisel veriler mumkun oldugunca azaltiimaktadir.

20.24. Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kigisel verilerin glvenligi de saglanmaktadir.
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20.25.
20.26.
20.27.
20.28.
20.29.
20.30.

Kullanici hesap ydnetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapiimaktadir.

Kurum igi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.

Log kayitlari kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya kurumsal posta hesabi

kullanilarak génderilmektedir.

20.31.
20.32.
20.33.
20.34.
20.35.
20.36.
20.37.
20.38.

Ozel nitelikli kisisel veriler igin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullaniimakta ve farkl birimlerce yénetiimektedir.
Saldir tespit ve 6nleme sistemleri kullaniimaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber guivenlik énlemleri alinmis olup uygulanmasi sirekli takip edilmektedir.

Sifreleme yapilmaktadir.

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri givenligi konusunda belli araliklarla denetimi saglanmaktadir.

Veri isleyen hizmet saglayicilarinin, veri guvenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.

Veri kaybi 6nleme yazilimlari kullaniimaktadir.
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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI SAKLAMA VE iMHA POLITIKA

1. Bu politikanin amaci, tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine iligkin usul ve esaslari belirlemektir.
2. Bu politika; 6698 sayili Kanunun 7 nci maddesinin tglinci fikrasi ile 22 nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendine dayanilarak
hazirlanmis Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Yénetmeligine uygun olarak hazirlanmistir.
3. Sirket; Kisisel veri isleme envanterine uygun olarak bu kisisel veri saklama ve imha politikasini hazirlamistir.
4. Tanimlar
41. Alici grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek veya tlzel kisi kategorisidir.
4.2. ilgili kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim harig olmak
Gizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisileridir
4.3. imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok ediimesi veya anonim hale getirilmesi islemidir.
4.4, Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik

olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her turlt ortami ifade eder.

4.5. Kisisel veri isleme envanteri: Veri sorumlularinin is siireclerine bagh olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri isleme
faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel
verilerin islendikleri amaglar igin gerekli olan azami siireyi, yabanci llkelere aktarimi 6ngorilen kisisel verileri ve veri giivenligine iliskin alinan
tedbirleri aciklayarak detaylandirdiklari envanterdir.

4.6. Kisisel veri saklama ve imha politikasi: Veri sorumlularinin, kisisel verilerin islendikleri amag igin gerekli olan azami sureyi
belirleme islemi ile silme, yok etme ve anonim hale getirme islemi igin dayanak yaptiklari politikadir.

4.7. Periyodik imha: Kanunda yer alan kigisel verilerin igslenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kigisel verileri
saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini ifade
eder.

4.8. Sicil: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligi tarafindan tutulan veri sorumlulari sicilini ifade eder.

4.9. Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemini ifade eder.

4.10. Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve

yonetiimesinden sorumlu olan gercek veya tlzel kisiyi ifade eder.

4.11. Kisisel verilerin silinmesi Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

4.12. Kisisel verilerin yok edilmesi Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getiriimesi iglemidir.

4.13. Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getiriimesidir. Kigisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi icin; kisisel verilerin, veri
sorumlusu, alici veya alici gruplari tarafindan geri dondirme ve verilerin baska verilerle eslestiriimesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani
acisindan uygun tekniklerin kullaniimasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemez hale getiriimesi gerekir.

5. Kisisel veri saklama ve imha politikasi ile diizenlenen kayit ortamlari :
5.1. Kagit ortamlar
51.1. Kagit
5.1.2. Manuel veri kayit sistemleri (formlar ziyaretci giris defteri)
5.1.3. Yazih, basili, gorsel ortamlar
5.2. Elektronik ortamlar
5.2.1. Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veritabani, web, dosya paylasim, vb.)
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5.2.2. Yazilimlar
5.2.3. Bilgi glivenligi cihazlari (glivenlik duvari, saldiri tespit ve engelleme, glinlik kayit dosyasi, antiviris vb. )
5.2.4. Kisisel bilgisayarlar (Masaustu, diztstu)
5.2.5. Mobil cihazlar (telefon, tablet vb.)
5.2.6. Optik diskler (CD, DVD vb.)
5.2.7. Cikartilabilir bellekler (USB, Hafiza Kart vb.)
5.2.8. Yazici, tarayici, fotokopi makinesi
6. Saklamayi Gerektiren Hukuki Sebepler
6.1. 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
6.2. 6098 sayih Turk Borclar Kanunu,
6.3. 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu,
6.4. 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu,
6.5. 5510 sayih Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu,
6.6. 5651 saylli internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
6.7. Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,
6.8. 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi Kanunu,
6.9. 6331 sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunu,
6.10. 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu,
6.11. 3071 sayih Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun
6.12. 4857 sayih Is Kanunu,
6.13. 2547 sayih Yuksekogretim Kanunu,
6.14. 5434 sayili Emekli Saghgi Kanunu,
6.15. 2828 sayil Sosyal Hizmetler Kanunu
6.16. isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iligkin Yénetmelik,
6.17. Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y&netmelik
6.18. Bu kanunlar uyarinca yururlikte olan diger ikincil dizenlemeler cercevesinde dngdrulen saklama sureleri kadar
saklanmaktadir.
7. Saklamayi Gerektiren igsleme Amaglan
71. Acil Durum Yonetimi Sareglerinin Ydrattlmesi
7.2. Bilgi Guvenligi Sureglerinin Yiritilmesi
7.3. Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiriitilmesi
7.4. Calisan Adaylarinin Bagvuru Sureglerinin YUritulmesi
7.5. Calisan Memnuniyeti Ve Baghhgr Sureclerinin Yuritilmesi
7.6. Caliganlar igin Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliklerin Yerine Getirilmesi
7.7. Calisanlar igin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireglerinin Yiritiilmesi
7.8. Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yuratilmesi
7.9. Egitim Faaliyetlerinin Yurutilmesi
7.10. Erisim Yetkilerinin YUrutllmesi
7.11. Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi
712. Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitiimesi
7.13. Firma / Urlin / Hizmetlere Baglilik Streglerinin YUrGtilmesi
7.14. Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini
7.15. Gorevlendirme Sireglerinin Yuritulmesi
7.16. Hukuk islerinin Takibi Ve Yritilmesi
717. ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yr{itiimesi
7.18. iletisim Faaliyetlerinin Yr{tiilmesi
7.19. insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi
7.20. is Faaliyetlerinin Yr(tiilmesi / Denetimi
7.21. is Saghgr / Glvenligi Faaliyetlerinin Yiriitiimesi
7.22. is Siireglerinin lyilestiriimesine Yénelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendiriimesi
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7.23. is Strekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yritiimesi
7.24. Lojistik Faaliyetlerinin Yurutulmesi
7.25. Mal / Hizmet Satin Alim Sireclerinin Yurutilmesi
7.26. Mal / Hizmet Satig Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yuratiimesi
7.27. Mal / Hizmet Satis Sireclerinin Yurdtilmesi
7.28. Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiriitilmesi
7.29. Miisteri liskileri Yonetimi Sireglerinin Yritilmesi
7.30. Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yiritulmesi

7.31. Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

7.32. Pazarlama Analiz Calismalarinin Yurdttlmesi

7.33. Performans Degerlendirme Sureglerinin Yuratilmesi

7.34. Reklam / Kampanya / Promosyon Sureclerinin Yurutilmesi
7.35. Risk Yonetimi Siireglerinin Yiritilmesi

7.36. Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yuruttlmesi

7.37. Sosyal Sorumluluk Ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yaratilmesi
7.38. So6zlesme Sireglerinin YUrattlmesi

7.39. Sponsorluk Faaliyetlerinin Yuratilmesi

7.40. Stratejik Planlama Faaliyetlerinin Yurutilmesi

7.41. Talep / Sikayetlerin Takibi
7.42. Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini

7.43. Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin YUrGtilmesi

7.44. Ucret Politikasinin Yiritilmesi

7.45. Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yrtiilmesi
7.46. Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Guvenliginin Temini
7.47. Yabanci Personel Calisma Ve Oturma Izni islemleri
7.48. Yatirim Sureglerinin Yurutilmesi

7.49. Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yurtttlmesi

7.50. Yetkili Kigi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
7.51. Yonetim Faaliyetlerinin Ydrattulmesi
7.52. Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

8. imhay Gerektiren Sebepler
8.1. Kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi halinde, kisisel verilerin veri sorumlusu tarafindan resen veya
ilgili kisinin talebi Gzerine silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi gerekir.
8.2. Turk Ceza Kanunu'nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu'nun 7. maddesinde diizenlendigi (izere ilgili kanun hukumlerine
uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirket kendi kararina istinaden veya
kisisel veri sahibinin talebi Gzerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
8.3. ligili kisi, Sirkete bagvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde bu talebi yerine
getiriimek Gzere hemen degerlendirmeye alinir.
8.4. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa; Sirket talebe konu kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale
getirir. Sirket, ilgili kisinin talebini en geg otuz gln iginde sonuglandirir ve ilgili kisiye bilgi verir.
8.5. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler G¢lncu kisilere aktariimigsa Sirket
bu durumu utglinct kisiye bildirir; Gglincl kisi nezdinde bu politika kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini temin eder.
8.6. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep Sirket tarafindan gerekgesi aciklanarak reddedilebilir
ve ret cevabi ilgili kisiye en gec otuz gun iginde yazil olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.
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9. Kisisel verilerin glivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykiri olarak islenmesi ve erigilmesinin énlenmesi i¢gin alinmig teknik

ve idari tedbirler
9.1.

9.2,

Teknik Tedbirler

9.1.1. Ag glivenligi ve uygulama guvenligi saglanmaktadir.

9.1.2. Ag yoluyla veri akarimlarinda kapali sistem ag kullaniimaktadir.

9.1.3. Anahtar yénetimi uygulanmaktadir.

9.1.4. Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki glivenlik énlemleri alinmaktadir.

9.1.5. Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

9.1.6. Erisim loglar dizenli olarak tutulmaktadir.

9.1.7. Erisim, bilgi gtivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmig ve uygulanmaya
baslanmistir.

9.1.8. Gerektiginde veri maskeleme yontemi uygulanmaktadir.

9.1.9. Kisisel veri glivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

9.1.10. Kisisel veri glvenliginin takibi yapiimaktadir.

9.1.11.  Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢cikislarla ilgili gerekli gtivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
9.1.12.  Kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) karsi guvenligi saglanmaktadir
9.1.13.  Kisisel veri iceren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

9.1.14. Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kigisel verilerin glvenligi de saglanmaktadir.

9.1.15.  Kullanici hesap ydnetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapiimaktadir.
9.1.16. Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.

9.1.17.  Log kayitlar kullanici miidahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

9.1.18. Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

9.1.19.  Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla génderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya kurumsal posta
hesabi kullanilarak génderilmektedir.

9.1.20.  Ozel nitelikli kisisel veriler igin giivenli sifreleme / kriptografik anahtarlar kullaniimakta ve farkl birimlerce
yonetilmektedir.

9.1.21.  Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

9.1.22. Sizma testi uygulanmaktadir.

9.1.23.  Siber glivenlik 6nlemleri alinmis olup uygulanmasi surekli takip edilmektedir.

9.1.24. Sifreleme yapilmaktadir.

9.1.25.  Veri isleyen hizmet saglayicilarinin veri giivenligi konusunda belli araliklara denetimi saglanmaktadir.
9.1.26. Veriisleyen hizmet saglayicilarinin, veri gtivenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.

9.1.27.  Veri kaybi 6nleme yazilimlari kullaniimaktadir.

idari Tedbirler

9.2.1. Calisanlar icgin veri glivenligi hikimleri iceren disiplin dizenlemeleri mevcuttur.

9.2.2. Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belirli araliklarla egitim ve farkindalk ¢alismalari yapilmaktadir.

9.2.3. Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve uygulanmaya
baslanmistir.

9.2.4. Gizlilik taahhltnameleri yapiimaktadir.

9.2.5. imzalanan sézlesmeler veri glivenligi hiikiimleri igermektedir.

9.2.6. Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra glvenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli belge
formatinda gonderilmektedir.

9.2.7. Kisisel veri glivenligi politika ve prosedurleri belirlenmistir.

9.2.8. Kisisel veri iceren ortamlarin glvenligi saglanmaktadir.

9.2.9. Kisisel veriler mimkun oldugunca azaltiimaktadir.

9.2.10. Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.

9.2.11.  Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve prosediirler mevcuttur.
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10. Kigisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in alinmis teknik ve idari tedbirler
10.1. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getiriimesiyle ilgili bttin islemler yetkili kisiler tarafindan politika ve

prosedurlere uygun olarak yapilir ve kayit altina alinir.

10.2. S6z konusu kayitlar, diger hukuki yikimldlukler hari¢c olmak lGzere en az Ug yil slireyle saklanir.
1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi Teknikleri
1.1 Fiziksel Olarak Yok Etme Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da

islenebilmektedir. Bu tur veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bigimde fiziksel olarak yok edilmesi
sistemi uygulanmaktadir. Ornek: iigili dosyanin, belgenin parcalanarak ¢épe atiimasi.

1.2 Yazilimdan Giivenli Olarak Silme Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; gok yiiksek ihtimalle bir daha kurtarilamayacak bigimde verinin ilgili yazilimdan silinmesine iliskin yontemler

kullanihr.

1.3 Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme Sirket bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi igin bir uzman ile
anlasabilir. Bu durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak bicimde glvenli olarak silinir/yok
edilir.

1.4 Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

11.4.1 Kisisel verilerin anonimlestiriimesi, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. Sirket, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin
islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

11.4.2 KVK Kanunu'nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getiriimis olan kisisel veriler arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tiir islemeler KVK Kanunu kapsami digindadir. Anonim hale getirilerek islenen
kisisel veriler KVK Kanunu kapsami disinda olacagindan politikanin 10. bélimiinde diizenlenen haklar bu veriler igin
gecerli olmayacaktir.

11.4.3  Maskeleme (Masking) Veri maskeleme, kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti icerisinden ¢ikartilarak
kisisel verinin anonim hale getiriimesi yéntemidir. Ornek: Kisisel veri sahibinin tanimlanmasini saglayan isim, TC
Kimlik No, ad, soyad vb. bilginin ¢ikartiimasi yoluyla kigisel veri sahibinin tanimlanmasinin imkansiz hale geldigi bir
veri setine dénustirtlmesi.

11.4.4  Toplulagstirma (Aggregation) Veri toplulastirma yontemi ile birgok veri toplulastiriimakta ve kisisel veriler herhangi
bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getiriimektedir. Ornek: Miisterilerin dogum yillarini tek tek géstermeksizin 1975
yilinda dodan 100 musteri bulundugunun ortaya konulmasi.

11.4.5  Veri Tiiretme (Data Derivation) Veri tiretme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir icerik
olusturulmakta ve kisisel verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirimesi saglanmaktadir. Ornek:
Dogum tarihleri yerine yaslarin belirtimesi; agik adres yerine ikamet edilen ilgenin veya sehirin belirtiimesi.

11.4.6  Veri Karma (Data Shuffling, Permutation) Veri karma yontemi ile kisisel veri seti igcindeki dederlerinin karistirilarak
degerler ile kisiler arasindaki bagin kopartiimasi saglanmaktadir. Ornek: Ses kayitlarinin niteliginin degistirilerek
sesler ile veri sahibi kisinin iliskilendirilemeyecek veya taninamayacak hale getiriimesi.

12. Kigisel verileri saklama ve imha siireglerinde yer alanlarin unvanlarina, birimleri ve goérev tanimlari:

12.1. Bilgi Islem Birimi Yéneticisi; Sirketin tiim Bilgi islem siireclerini yonetir.

12.2. Insan Kaynaklan Yéneticisi (Personel ile ilgili konularda), Sirketin tiim personel siireglerini yénetir.

12.3. Satis ve Pazarlama Yoéneticisi (Miisteri bilgileri ile ilgili konularda); Sirketin tim satis pazarlama sureglerini yonetir.

13. Saklama ve imha siirelerini gosteren tablo
NO VERi KATEGORISI VERi SAKLAMA SURESI
1 Kimlik 10 YIL
2 iletisim 10 YIL
3 Lokasyon 2YIL
4 Ozlik 10 YIL
5 Hukuki Islem 10 YIL
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6 Musteri Islem 10 YIL
7 Fiziksel Mekan Giivenligi 2YIL
8 Islem Giivenligi 10 YIL
9 Risk Yénetimi 10 YIL
10 Finans 10 YIL
1 Mesleki Deneyim 10 YIL
12 Pazarlama 10 YIL
13 Gorsel ve Isitsel Kayitlar 10 YIL
14 Kilik ve Kiyafet 10 YIL
15 Saglik Bilgileri 10 YIL
16 Ceza Mahkdmiyeti Ve Giivenlik Tedbirleri 10 YIL
17 Dernek Uyeligi 10 YIL
18 Biyometrik Veri 5YIL
14. Periyodik imha siireleri,
14.1. Sirket saklama suresi dolan kisisel verileri saklama stresinin doldugu tarihten itibaren en ge¢ 180 glin igerisinde imha eder.
14.2. Sirket; kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yukumluligunun ortaya ¢iktigi tarihi takip eden ilk periyodik

imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.
14.3. Periyodik imhanin gerceklestirilecegi zaman araligi veri sorumlusu tarafindan kisisel veri saklama ve imha politikasina,
prosedurlere ve sirketin is akisina uygun olarak belirlenir. Bu sire her halde alti ayi gegemez.
15. Politikanin Yayinlanmasi ve Saklanmasi
Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak tzere iki farkli ortamda yayimlanir, internet sayfasinda kamuya agiklanir.
16. Giincelleme Periyodu
Politika, ihtiya¢ duyuldukca gézden gegcirilir ve gerekli olan bélimler glincellenir.
17. Yiirirlik
Politika, Sirketin internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan ydrirlige girmis kabul edilir.
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